COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

Coordinacién de Proyectos Estratégicos

Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

NDF

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

SALUD

AVANCE DE METAS PERIODO ENERO JUNIO 2016

Instituto Nacional de Rehabilitacién Luis Guillermo Ibarra Ibarra

PP: E023 "ATENCION A LA SALUD"
META VARIACION
’:Z DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 111.9 por ciento, que lo
) . : R sitéia en el semaforo de cumplimiento en color rojo debido a la labor realizada con las instituciones publicas
Porcentaje de pacientes referidos por instituciones ) . . . . e
- . para que refieran a los pacientes que presenten patologias para ser atendidos en el tercer nivel de atencidn,
plblicas de salud alos que se les apertura expediente L N ;
INDICADOR clinico institucional 4.2 4.7 0.5 111.9 con patologias que atiende el Instituto.
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacién beneficiaria del programa por la variacién
registrada es que los pacientes sean atendidos de la manera mas adecuada.
Numero de pacientes que han sido referidos por
1 instituciones publicas de salud a los cuales se
VARIABLE 1 les apertura expediente clinico institucional en el 461 an
periodo de evaluacién
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Total de pacientes a los cuales se les apertura
expediente clinico en el periodo de evaluacién
VARIABLE 2| P 10,983 10,136
N META VARIACION
0.
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind. (1) (2) (2)- (1) (2/1) X 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 99.9 por ciento que lo sitta
en el semaforo de cumplimiento en color verde, sin embargo la variacién presentada en las variables
Porcentaje de egresos hospitalarios por mejoriay obedece a una mayor cantidad de servicio medicos otorgados
INDICADOR curacion 99.7 99.6 0.1 99.9
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
EFECTO: Se realizaron las metas de acuerdo a lo programado
Numero de egresos hospitalarios por mejoriay
2
VARIABLE 1| (o= 2,834 3,696
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
VARIABLE 2|Total de egresos hospitalarios x 100 2,842 3,709
1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
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META VARIACION
’:2' DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA: El indicador al final del perido que se reporta tuvo un cumplimiento del 97.7 que lo sitta en el
. . » seméaforo de cumplimiento en color vede logrando las metas de acuerdo a lo programado
Porcentaje de usuarios con percepcion de
satisfaccion de la calidad de la atencién médica
ambulatoria recibida superior a 80 puntos 98.2 95.9 -2.3 97.7
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
EFECTO: Se realizaron las metas de acuerdo a lo programado
Numero de usuarios en atencién ambulatoria que
3 manifestaron una calificacion de percepcion
de satisfaccion de la calidad de la atencién 1,237 1,191
recibida superior a 80 puntos
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Total de usuarios en atencién ambulatoria encuestados
x 100 1,260 1,242
META VARIACION
’;"‘;‘ DEFINICION DEL INDICADOR A HENHEE — - EXPLICACIGN DE VARIACIONES
Ind. (1) (2) (2)- (1) (2/1) X 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 100.0 por ciento, que lo
sitia en el semaforo de cumplimiento en color verde logrando las metas de acuerdo a lo programado
Porcentaje de sesiones de rehabilitacion
especializadas realizadas respecto al total realizado 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100
EFECTO: Se realizaron las metas de acuerdo a lo programado
Numero de sesiones de rehabilitacion especializadas
4
realizadas 470,000 467,127
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Total i habilitacié li
Xoltéio de sesiones de rehabilitacion realizadas 470,000 467,127

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
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N META VARIACION
0.
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind. (1) (2) (2)-(1) (2/1) X 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 100.6 por ciento, que lo
sitia en el seméaforo de cumplimiento en color verde logrando las metas de acuerdo a lo programado
Porcentaje de procedimientos diagnésticos
INDICADOR ambulatorios de alta especialidad realizados 16.2 16.3 0.1 100.6
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
EFECTO: Se realizaron las metas de acuerdo a lo programado
Numero de procedimientos diagnésticos ambulatorios
5 |VARIABLE 1 |realizados considerados de alta especialidad por la 21,358 23,641
institucion
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
VARIABLE 2 IT(?(I) de procedimientos diagnésticos realizados 131,888 144,830
N META VARIACION
0.
e DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA DE LAS VARIACIONES EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES
RESPECTO A SU PROGRAMACION ORIGINALY
Porcentaje de procedimientos terapéuticos
INDICADOR ambulatorios de alta especialidad realizados #{VALOR! #{VALOR! #iVALOR! #iVALOR!
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100
EFECTO EN LA POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA POR LAS VARIABLES EN LAS METAS COMPROMETIDAS
EN EL INDICADOR Y SUS VARIABLES
Numero de procedimientos terapéuticos ambulatorios
6 |VARIABLE 1 |realizados considerados de alta especialidad por la N/A N/A
institucion
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios
VARIABLE 2 realizados x 100 N/A N/A

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
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N META VARIACION
0.
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 125.9 por ciento, que lo
Eficacia en el otorgamiento de consulta sitia en el seméaforo de cumplimiento en color rojo debido a un aumento en la demanda de los servicios de
1 1 I u ..
programada (primera vez, subsecuente, consulta que presta el Instituto
INDICADOR urgencias, preconsulta) 100.0 125.9 259 125.9
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacién beneficiaria del programa por la variacion
registrada es el aumento en la prestacién de servicios de atencién médica en el INRLGII.
Numero de consultas realizadas
7 |VARIABLE 1|(primera vez, subsecuente, urgencias, 94,066 118,396
preconsulta)
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Numero de consultas programadas (primera vez,
VARIABLE 2 subsecuente, urgencias, preconsulta) x 100 94,066 94,066
N META VARIACION
0.
e DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 111.9 por ciento, que lo
Porcentae de usuarios con percepcion de sitia en el seméaforo de cumplimiento en color rojo debido a una disminucién en las encuestas realizadas a
satisfaccion de la calidad de la atencién médica los pacientes
INDICADOR hospitalaria recibida superior a 80 puntos 85.0 95.1 10.1 111.9
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacion beneficiaria del programa por la variacion
registrada es disminucidn en realizacién de encuestas a pacientes atendidos en el Instituto.
Numero de usuarios en atencién hospitalaria que
8 |VARIABLE 1 ma_mfeste_\ron una cal!flcacuﬁn de pergepCIGr_l Qe
satisfaccion de la calidad de la atencién recibida 802 739
superior a 80 puntos
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Total de usuarios en atencién hospitalaria encuestados
VARIABLE 2(x 100 944 777

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
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META VARIACION
’:Z' DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA: El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 103.7 por ciento que lo
sitia en el semaforo de cumplimiento en color verde, logrando las metas de acuerdo a lo programado
Porcentaje de expedientes clinicos revisados
INDICADOR aprobados conforme ala NOM SSA 004 90.0 93.3 3.3 103.7
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 100
EFECTO: Se realizaron las metas de acuerdo a lo programado
Numero de expedientes clinicos revisados que
9
VARIABLE 1 cumplen con los criterios de la NOM SSA 004 54 56
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
Total de expedientes revisados por el Comité
VARIABLE 2 del expediente clinico institucional x 100 60 60
N META VARIACION
0.
e DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA:El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 114.8 por ciento, que lo
sitia en el semaforo de cumplimiento en color rojo debido a que se presenté un aumento en la demanda de
Porcentaje de ocupacién hospitalaria los servicios.
INDICADOR 60.0 68.9 8.9 114.8
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacion beneficiaria del programa por la variacion
registrada es que los pacientes debieron permanecer mas tiempo en el instituto para evitar futuras
complicaciones, est6 derivado del informe médico
11 |VARIABLE 1 Numero de dias paciente durante el periodo 16,250 18,672
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
VARIABLE 2|Namero de dias cama durante el periodo x 100 27,084 27,084

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
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META VARIACION
’:Z' DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA:El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 138.8 por ciento, que lo
sitia en el semaforo de cumplimiento en color rojo debido a que el padecimiento de los pacientes requirié
Promedio de dias estancia mayor cantidad de dias para su atencion. Asimismo la variacion presentada en la variable 2 obedece a que
INDICADOR 4.9 6.8 1.9 138.8 hubo un aumento en la demanda de los servicios.
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacién beneficiaria del programa por la variacion
registrada es evitar el reingreso de los pacientes al INRLGII
Numero de dias estancia
12 |VARIABLE 1 13,925 25,288
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
VARIABLE 2 Total de egresos hospitalarios 2,342 3,709
N META VARIACION
0.
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA:El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 107.0 por ciento, que lo
sitia en el semaforo de cumplimiento en color amarillo debido a que se present6 un aumento en la
Proporcién de consultas de primera vez respecto a demanda de los servicios. y al arribo de pacientes con padecimientos mas complejos a la preconsulta.
INDICADOR preconsultas 70.0 74.9 4.9 107.0
FORMULA: VARIABLEL / VARIABLE2 X 100
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacién beneficiaria del programa por la variacién
registrada es mejorar el estado del paciente y prevenir complicaciones futuras.
Numero de consultas de primera vez otorgadas
13
VARIABLE 1| " periodo 8,352 10,137
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
VARIABLE 2 )l:lLiBn()ero de preconsultas otorgadas en el periodo 11,939 13,527

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
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N META VARIACION
0.
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
ind. (1) (2) (2)-(1) | (2/1)x 100
CAUSA:El indicador al final del periodo que se reporta tuvo un cumplimiento del 130.4 por ciento, que lo
sitia en el seméaforo de cumplimiento en color rojo debido a que se presenté un incremento en el nimero
Tasa de infeccién nosocomial (por mil dias de de infecciones nosocomiales motivado por el aumento en el total de dias estancia en el periodo.
INDICADOR estancia hospitalaria) 4.6 3.2 -1.4 130.4
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X 1000
EFECTO: El principal efecto que se produce en la poblacién beneficiaria del programa por la variacién
registrada es evitar el reingreso a los pacientes atendidos en el Instituto
Numero de episodios de infecciones nosocomiales
14 |VARIABLE 1 |registrados en el periodo 64 80
de reporte
OTROS MOTIVOS. CUANDO APLIQUE, SENALARA LOS FACTORES PRESUPESTALES QUE AFECTARON EL
DESARROLLO DEL INDICADOR
VARIABLE 2 Total de dias estancia en el periodo de reporte 13,925 25,288

x 1000

1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR O INFERIOR AL 15 POR CIENTO EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL
PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.




