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InauguracionidellCENIAQ

Se Inaugura el Centro Nacional de Investigacion y
Atencion de Quemados

Por Francisco Suarez Bravo
Division de Difusién y Divulgacion Cientifica

Inauguracion del Centrg N
iracid acional
Investigacion y Atencién de Uueﬂ::c: ;

Ceremonia de Inauguracién CENIAQ

La mafiana del 14 de enero de 2011, fue inaugurado el Centro Nacional de
Investigacion y Atencidon de Quemados (CENIAQ), ubicado dentro del drea
fisica del Instituto Nacional de Rehabilitacién.

En la ceremonia de inauguracion integraron el presidium el Presidente de
la Republica, Felipe Calderén Hinojosa, Doctor José Angel Cérdova Villalo-
bos, Secretario de Salud, Licenciada Margarita Zavala, Presidenta del Siste-
ma Nacional para el desarrollo Integral de la Familia y esposa del Presidente
de la Republica, el Doctor Luis Guillermo Ibarra, Director General del Insti-
tuto Nacional de Rehabilitacion, Doctor Anjay Kumar, Director del Centro
de Quemados del Arkansas Children’s Hospital, Doctor Juan Ramén de la
Fuente, Presidente del Patronato INR, Licenciado Ignacio Morales Lechuga,
Presidente de la Fundacién Gonzalo Rio Arronte, Doctor José Angel Cérdova
Villalobos, Secretario de Salud, Margaret Bryan, Administradora del Hospital
del Norte de California Shriner's, Virginia Sendel de Lemaitre, Presidenta Na-
cional y Fundadora de la Fundacién Michou y Mau, y Doctor José Armando
Ahued Ortega, Secretario de Salud del Distrito Federal, en representacion
del Jefe de Gobierno del Distrito Federal.

Al inaugurar las instalaciones del CENIAQ el presidente de México Felipe
Calderén destacd que por primera vez se cuenta con un hospital de pri-
mer nivel con personal capacitado tanto en México como en el extranjero.

El Ejecutivo Federal invité a abrirle las puertas de la salud a todos los mexi-
canos, manifestd:"porque abrir las puertas de la salud y abrir las puertas de
la medicacion, es abrir las puertas de la igualdad y el respeto a la dignidad
de la persona y solo asi se podra forjar el México que queremos".

Fotos: Francisco Suarez Bravo
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El Secretario de Salud, Doctor José Angel Cérdova
Villalobos, por su parte destacé que con la creacién
del CENIAQ se ofrecerd a los mexicanos, ademas de
la mas alta tecnologia, servicios especializados en
diagnostico y rehabilitacion fisica, psicoldgica y so-
cial. El centro aprovechara los recursos del Instituto
Nacional de Rehabilitacién y apoyarad con acciones
para la prevencion de quemaduras en todo el pais.

Con inversién superior a 725 millones de pesos y como
novedad en la medicina mexicana, abre sus puertas el
Centro Nacional de Investigacién y Atencion de Que-
mados que por su magnitud y por el esfuerzo y lide-
razgo del Instituto Nacional de Rehabilitacion tendra
repercusiones internacionales.

Fotos: Francisco Suarez Bravo

Con esta obra no se pretende tener un hospital central
de investigacion y de atencion para quemados, sino un
cerebro nacional con organizacién y capacidad para la
referencia y contrareferencia de pacientes. Es decir, un
centro inteligente de atencién, capaz de producir esa
atencion de alta calidad, sistematizada y a proporcio-
nes grandes de pacientes que fueran victimas de un
accidente de magnitudes catastréficas como son las

guemaduras. e 4
Representacion de ingreso de paciente quemado al drea de choque

Foto: Eduardo Morales

El personal que operara el CENIAQ fue meticulosamen-
te seleccionado para constituir un grupo multidiscipli-
nario de profesionales compuesto por médicos ciruja-
nos plasticos, anestesidlogos, intensivistas, especialistas
en rehabilitacion. En cuanto al personal de enfermeria
todas cuentan con licenciatura y la mayoria tienen la
especialidad en terapia intensiva o en rehabilitacion.
Todos ellos han sido capacitados en instituciones de
excelencia en el extranjero

-
-
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Este centro cuenta con el primer banco de piel del sec- .
tor salud y de América Latina. Los pacientes que lle-  Quirofano CENIAQ
guen a este centro podran ser injertados de piel y teji-
dos donados a través de procesos terapéuticos.

Esta obra no tiene precedentes en la historia de la aten-
cién de quemados en nuestro pais, ya que se conjunta
un gran talento en cuanto a dreas de la medicina de alta
especialidad, pero sobretodo se tendrd la posibilidad
de ofrecer a la sociedad mexicana una institucién alta-
mente especializada que enfrente el grave problema
de salud publica que constituyen las quemaduras.

Fotos: Francisco Suarez Bravo




La Maestra Leticia Gonzalez Gonza-
lez inicia sus estudios a nivel medio
superior en la Escuela de Enfermeria
del ISSSTE, incorporada a la UNAM,
como técnica en enfermeria. Mas
tarde realiza el curso Postécnico en
Administracion de Servicios de En-
fermeria en la escuela de la Secreta-
ria de Salud y el curso complemen-
tario para obtener la Licenciatura
en Enfermeria y Obstetricia por la
Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia de la UNAM. Su incur-
sion en estudios de posgrado inicié
con los diplomados en Gerencia de
los Servicios de Enfermeria por la
ENEO-UNAM, en Proceso Enferme-
ro por la FES-ZARAGOZA-UNAM
y el Diplomado Integral de Desa-
rrollo Humano en las Instalaciones
del Instituto, con aval del ISSSTE,
los cuales resultaron un predmbulo
para el estudio de la Maestria en Ad-
ministracion de Hospitales y Salud
Publica que realizé en el Instituto
de Estudios Superiores en Adminis-
tracion Publica (IESAP).Para ampliar
sus conocimientos, actualmente
realiza un Diplomado en Enfermeria
Pericial en la ENEO-UNAM con aus-
picio de la CONAMED.

A su formaciéon profesional po-
demos anadir su certificacién por
parte del Colegio Mexicano de Li-
cenciados en Enfermeria, del cual
también es miembro activo.

Su experiencia laboral inicié como
pasante de enfermeria en el turno
nocturno en las instalaciones del
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MAHYSP. Leticia Gonzalez Gonzalez

Subdirectora de Enfermeria
del Instituto Nacional de Rehabilitaciéon

Por Iveth Pineda Bahena
Division de Difusion y Divulgacion Cientifica

Instituto Nacional de Ortopedia
(INO), donde fue escalando pelda-
Ao por peldafo hasta ocupar por
doce afos el cargo de Coordina-
dora de Enseflanza de Enfermeria,
su trabajo y resultados le valieron
ser invitada por el Dr. Juan Antonio
Madinaveitia para ocupar el puesto
de Jefe de Enfermeras del INO. Con
ello inicidé su carrera en la jefatura
de enfermeria que trascendio al
integrarse el Instituto Nacional de
Rehabilitacion.

A la par de su carrera prominen-
te en el INO, laboré en el Hospital
“Dario Fernandez” del ISSSTE don-
de se desempeid como pasante
de enfermeria, enfermera general y
supervisora de enfermeria. En la ini-
ciativa privada laboré en el Hospital
ABC como enfermera especialista
en el 4rea de cirugia y encargada
del Servicio.

La docencia fue un aspecto que no
dejo de lado, fue iniciadora del Pos-
técnico de Enfermeria en Ortopedia
y el Postécnico en Rehabilitacion
que después pasd a ser posgrado
de Enfermeria en Rehabilitacion.
Inicié las Jornadas de Enfermeria
Ortopédica en las Instalaciones del
INO, continuando con el Congreso
de Enfermeria en Ortopedia ya en
el INR.

Fue profesora de las materias de
Didactica, Administracion en Enfer-
meria y Enfermeria Ortopédica, en
el Postécnico de Ortopedia, mien-
tras que en el Posgrado de Rehabi-

litacion fue Tutor Clinico y Docente.
Aunado a lo anterior, ha participado
como profesora invitada en diver-
sos congresos, simposios y diplo-
mados.

También ha realizado diversas vi-
sitas académicas a instituciones
como: Hospital de Ortopedia en
los Angeles, California, a la Univer-
sidad de Antioquia en Colombia
para la integracién del proyecto
Desarrollo de Centros de Excelen-
cia de Servicios de Enfermeria en
Rehabilitaciéon y recientemente al
Hospital Shrinner’s de Sacramento,
California.

En el afo de 1992 con el cargo de
Jefa de Enfermeras del INO llega-
ron nuevos retos, sin duda el mas
importante consistio en elevar el
nivel profesional de las enfermeras,
quienes en su mayoria eran auxilia-
res o técnicas. El primer paso para
encaminarse a la meta fue trabajar
con ellas para incentivarlas a se-
guir estudiando. Los resultados han
permeado hasta la actualidad, ya
con la fusion del INO al CNR y pos-
teriormente al INR, el factor de pro-
fesionalizacién de las enfermeras
ha llevado a nuestra institucién a
destacarse entre otros institutos de
salud por el alto porcentaje de pro-
fesionalizacién de sus enfermeras,
muchas de las cuales actualmente
se encuentran realizando estudios
de posgrado, asi como investiga-
cién y docencia.



Con la transformacién del CNR a INR en 2005 se su-
maron otros objetivos, la integracién del personal y la
organizaciéon administrativa fueron los primeros, le si-
guieron las diferentes certificaciones que trajeron con-
sigo la elaboraciéon de manuales, guias clinicas, nuevos
formatos, entre los cuales se destaca la hoja de enferme-
ria que incluye un concepto novedoso: los diagnésticos
enfermeros. Esta nueva forma de realizar su quehacer
profesional costé trabajo en sus inicios, sin embargo hoy
en dia todas las enfermeras y enfermeros se encuentran
convencidos que no sélo deriva en mayores beneficios
para sus pacientes, también para ellos.

Con la apertura del CENIAQ estos retos vuelven a po-
nerse sobre la mesa, la especializacion pretende incre-
mentarse también en el tema de la atencién a pacien-
tes quemados, motivo por el cudl se creard en breve el
Posgrado en este rubro, buscando replicar las satisfac-
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ciones que ha traido el Posgrado de Rehabilitacién, re-
conocido a nivel nacional y que cada afto congrega una
importante matricula.

Lograr ser la principal lider de enfermeria por varios
anos tiene una formula de éxito, la cual se compone de
dos elementos: comunicacién y empatia, a través de te-
ner la puerta de su oficina siempre abierta, escucha a
todo aquel que se acerca, trata de ponerse en sus zapa-
tos y buscar siempre la mejor solucion.

Sin duda la Maestra Leticia Gonzalez es una profesional
emprendedora que ha predicado con el ejemplo, busca
compartir las bondades de la profesionalizacion con cada
uno de sus colaboradores y es la primera entusiasta en re-
compensar cada logro académico que lleve a su equipo a
poner en alto la milenaria labor de cuidar a los enfermos.

Dr.José Antonio Olin Nunez

Subdirector Médico de Ortopedia
del Instituto Nacional de Rehabilitacion

Por Iveth Pineda Bahena

.
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El Dr.José Antonio Olin NUfez reali-
76 la licenciatura de Médico Ciruja-
no en la Facultad de Medicina de la
UNAM, cursé la especialidad en Or-
topedia y Traumatologia en el Ins-
tituto Nacional de Ortopedia (INO)
y posteriormente fue becado por
CONACYT vy la Secretaria de Salud
para realizar un Fellow Clinico y de
Investigacion en Ortopedia Pedia-
trica en el Children’s Hospital Medi-
cal Center de Boston.

Al regresar en 1982, ingresa como
médico adscrito al INO en el Mé-
dulo de Extremidades, cinco meses
mas tarde es nombrado Jefe de En-
sefianza y posteriormente Jefe de

la Divisién de Ensenanza. En 1987
toma la Jefatura del Servicio de Or-
topedia Pediatrica, permaneciendo
en este puesto hasta 1999 en que
inicia gestiones como Subdirector
Médico de Ortopedia del Centro
Nacional de Rehabilitacion (aho-
ra INR), puesto que preserva hasta
la actualidad. En el aflo 2002 cursa
un Diplomado en Administracion
Hospitalaria con reconocimiento de
la UNAM. Simultdaneamente ha de-
sarrollado practica médica privada
desde 1982 a la fecha.

Ha realizado actividades académi-
cas como profesor adjunto del Cur-
so de Especializacion en Ortopedia

y Traumatologia con reconocimien-
to de la UNAM, profesor adjunto de
la Subespecialidad en Ortopedia
Pediatrica y titular de diplomados y
cursos avanzados en la misma ma-
teria hasta la actualidad.

En cuanto a actividades de edu-
cacion continua, ha asistido a 62
Cursos, seminarios y congresos con
el fin de mantenerse actualizado.
Como conferencista y profesor invi-
tado ha participado en 167 eventos
académicos.

Es investigador Asociado “B” en
Ciencias Médicas por el Sistema
Interinstitucional de Investigadores.
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Entre sus publicaciones se encuentran 7 articulos y un
capitulo de libro. Su conocimiento y experiencia en in-
vestigacion la ha compartido con médicos residentes
de Ortopedia y Traumatologia al asesorarlos en sus te-
sis de especialidad.

Esta certificado por el Consejo Mexicano de Ortopedia
desde 1982, obteniendo la ultima recertificacién en
agosto de 2010. En esta asociacién ha desempefado
cargos como Secretario, Vocal, Presidente del exdamen
de certificacion y sinodal en varias ocasiones.

Se encuentra afiliado a varias asociaciones como la So-
ciedad Mexicana de Ortopedia Pediatrica, la Asociacién
Mexicana de Cirugia de Mano, la Academia Americana
de Cirujanos Ortopedistas, la Asociacion Médica del
Hospital Infantil Privado, la Sociedad Mexicana de Or-
topedia y del Comité de Ortopedia Pediatrica, de este

ultimo llegando a obtener el maximo cargo: director.

Desde 2006 funge como revisor en la revista de la so-
ciedad: Acta Ortopédica Mexicana.

Ha recibido reconocimientos por desempero laboral

sobresaliente, como Servidor Publico en la Secretaria
de Salud y por parte de la UNAM tras 20 afios de Ac-

Dr. Antonio Leon Pérez

del Instituto Nacional de Rehabilitacion

Por Iveth Pineda Bahena
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tividad Académica. Entre las variadas actividades que
realiza es de destacar su participacion en Campanas de
Cirugia Extramuros desde 1988 a la fecha.

Con una gran carrera médica y administrativa desarrolla-
da en lainstitucién que lo vio nacer como especialista, el
Dr. Antonio Olin ha sido pieza constante en la historia y
evolucion del INR.Como lider en la Subdireccion Médica
de Ortopedia se sumé en sumomento a los esfuerzos en
la integracion de las diferentes areas que se conforma-
ron para constituir al INR. Ayudé en el fortalecimiento de
los programas de enseflanza de las especialidades y sub-
especialidades de Ortopedia, y encabezd a su equipo en
las certificaciones: por el Consejo de Salubridad General
en 2007 y por la norma 1ISO9001:2008.

Sin embargo, el nuevo afo y sobretodo el nuevo perio-
do quinquenal de nuestro director, trae consigo nuevos
y desafiantes retos, definidos con una palabra “reinge-
nieria” buscan reinventar los procesos para elevar la
calidad en todos los aspectos de nuestra institucion:
investigacion, docencia y asistencia y de esta manera
expandir la influencia del INR a nivel nacional e interna-
cional. El Dr. Antonio Olin se encuentra comprometido
para lograr estos objetivos que lleven al drea de Orto-
pedia a brillar dentro y fuera del INR.

Subdirector de Servicio Quirtirgico de Apoyo

El Dr. Antonio Ledn Pérez es egresado de la Facultad de Medicina de la UNAM con el titulo de Medico Cirujano.
Sus estudios los complementé con la especialidad en Cirugia General realizada en el Hospital Central de la
Cruz Roja Mexicana y con la subespecialidad de Gastroenterologia Quirurgica. Se encuentra certificado por el
Consejo Mexicano de Cirugia General en 1978 y recertificado en 1990,1995 y 2003, mientras que por parte del
consejo Mexicano de Gastroenterologia se certificd en 1980, obteniendo su recertificacion en 1991, 1996 y en
2003. Como parte de su formacién administrativa estudio el Diplomado en Administracion de Recursos de la
Salud en el afio 2002 impartido por la Facultad de Contaduria de la UNAM y el curso de Programa de Desarrollo

Directivo en 1992 por parte del .LM.S.S.

Es miembro emérito de la Academia Mexicana de Cirugia y socio titular de la Asociacién Mexicana de Cirugia Ge-

neral y de la Asociacion Mexicana de Gastroenterologia.



Su labor docente la ejercié como profesor de pregrado
en la Clinica del Sistema Musculoesquelético de la Fa-
cultad de Medicina UNAM, la cudl desarrollé de 1963 a
1992, hecho que le valié para obtener el reconocimien-
to al mérito universitario por parte de la UNAM. Fue
profesor de posgrado en Cirugia General en la misma
facultad y profesor invitado al Curso de Pregrado de la
Clinica del Sistema Musculoesquelético y Trauma de la
Escuela de Medicina de la Universidad La Salle del 2001
a 2006.

La investigacion clinica es un aspecto que también ha
cultivado a lo largo de su carrera profesional, en este
rubro desarrollé modelos experimentales, elaboré un
manual para la practica de cirugia y microcirugia vas-
cular, realizé la revisiéon de reacciones y mediadores
inflamatorios en el traumatismo y realizd un trabajo
sobre citosinas en el trauma que presentd en la Aca-
demia Mexicana de Cirugia.

Sus conocimientos los ha plasmado en 32 publicacio-
nes de caracter nacional e internacional, incluida su
participacién en 4 capitulos de libros de Cirugia. Ha
sido profesor titular de 92 cursos y congresos, ponen-
te en 75 conferencias y ha asistido a mas de un cente-
nar de cursos y congresos.

Como profesional, el Dr. Antonio Ledn se desarrollé en
un principio como médico adjunto al Servicio de Ciru-
gia General y Gastroenterologia del Hospital Central de
la Cruz Roja Mexicana donde emprendio su ascendente
carrera llegando a ocupar cargos como Jefe de Servicio
de Operaciones, Ayudante Técnico de la Direccion Mé-
dica, Jefe del Departamento de Ensefianza, Subdirector
Médico y Director Médico, todo lo anterior en la misma
institucion. A la par se encontraba laborando en el Hos-
pital Colonia de los Ferrocarrileros donde también la-
bré su historia, fue médico adscrito al Servicio de Reha-
bilitacion, Jefe del Servicio de Cirugia General y Director
Médico. Al terminar sus respectivos periodos directivos
se incorpora en 1988 al I.LM.S.S. donde obtuvo cargos
como Coordinador Médico de Programas comisiona-
do y Subdirector Médico comisionado. Es 1994 cuando
ingresa a las filas del Instituto Nacional de Ortopedia
(INO) como Subdirector de Investigacién y Ensefianza.

Es con este cargo que forma parte del traslado del INO
a sus nuevas instalaciones dentro del proyecto Centro
Nacional de Rehabilitacién, donde enfrenta el reto de
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recibir y organizar a toda la Torre de Investigacion. Equi-
par el inmueble y echar a andar los diferentes laborato-
rios requirieron de un esfuerzo meticuloso cuyo resul-
tado exitoso valié cada uno de los obstaculos librados.
Este cambio surtio un efecto por demas sorprendente
para sus nuevos inquilinos, el conviviry compartir a dia-
rio los mismos espacios trajo consigo la integracion de
los investigadores que provenian de diferentes areas.

Entre los frutos mas destacados del Dr. Antonio Ledn
durante esta gestion se encuentra el registro al RENIE-
CYT, suceso que instituye la participacion del CNR en
las Convocatorias del CONACYT (Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia), con lo que se logran apoyos fi-
nancieros para las investigaciones. Este acontecimiento
seria parte aguas en nuestra historia institucional pues
representa la punta de lanza para el incremento de la
produccion cientifica, hecho que se vio reflejado al ter-
minar el afo 2005 con 102 protocolos de investigacion
en proceso.

Mas tarde al conformarse el INR, con el cargo de Sub-
director de Servicios Quirurgicos de Apoyo obtiene
nuevos desafios ahora en el campo quirtrgico. Con
dos areas a su cargo: Anestesia y Terapia Intensiva, el
Dr. Ledn se suma a la tarea de elevar la calidad de la
atencion, docencia e investigacion.En el caso de Anes-
tesia se esta trabajando en la clinica del dolor cuyo
objetivo es brindar una estancia hospitalaria sin dolor,
con miras a obtener la certificacién como “Instituto sin
dolor, mientras que en Terapia Intensiva se trabaja a
diario por elevar los estandares calidad marcados.

A estos retos se suma uno mas, auxiliar de forma holis-
tica al Centro Nacional de Investigacion y Atencion de
Quemados, donde sin duda el Dr. Antonio Ledn nue-
vamente pondrad sus conocimientos y experiencia a
disposiciéon del CENIAQ.

El Dr. Antonio Ledn ademas de un profesional entre-
gado a su labor, es un hombre que siempre tiene una
historia para contar, con memoria fotogréfica, en cada
platica puede remontarnos a un suceso interesante en
la vida de nuestro pais, de los ferrocarrileros, de algun
hospital, de la medicina o bien de alguno de los actores
que contribuyen a labrar la historia de nuestro instituto.
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Instituto Nacional de Rehabilitacién
Un compromiso de todos......

Presentacion del programa de trabajo 2010 - 2015
Del Dr. Luis Guillermo Ibarra, en la sesion de apertura del
ano académico 2011.

Por Francisco Suérez Bravo
Divisién de Difusion y Divulgacion Cientifica

Ladiscapacidad es un problemasocial y de salud publica.

De salud publica porque va ligada a la afectacion
de todos los 6rganos y sistemas del cuerpo huma-
no y social porque suimpacto en el individuo, en la
familia, en la comunidad es enorme.

Que el Instituto Nacional de Rehabilitacion (INR) sea
una realidad se debe, en gran parte, al suefio de un
hombre, pero lo fundamental de ese ensuefio audaz ha
sido materializarlo. Hecho nada facil ya que implica se-
guir un objetivo o empefio dificil de llevar a cabo que
por lo general constituye, por eso mismo, un estimuloy
desafio para quien lo afronta.

Hoy, el personal que constituimos el INR nos encontra-
mos comprometidos con el programa de trabajo 2010-
2015, de tal manera que para lograr el objetivo, hay que
conocer el compromiso que estamos asumiendo ya
que se han comprometido metas por areas.

El plan, enfrentar un problema de salud publica crecien-
te. La discapacidad “es un problema social y de salud
publica, porque va ligada a la afectacién de la salud de
todos los érganos y sistemas del cuerpo humano, y so-
cial porque es un enorme impacto en el individuo, en la
familia y en la comunidad”.

A pesar de los avances cientificos y tecnoldgicos en me-

dicina, la discapacidad es un problema en crecimiento.

Entre otros aspectos, hoy el promedio de vida de los
mexicanos es de 75 aios (77 para las mujeres y 73 para
los hombres), con ello se estd comenzando a vivir un
problema secundario, que son las enfermedades croni-
cas degenerativas que conllevan a una gran cantidad de
discapacidades.

Foto:Web

La investigacion cientifica ha ido ganado terreno a tal
grado que enfermedades que se pensaron incurables,
hoy se curan con atencién médica de alta especialidad.

Mediante la investigacién cientifica el Instituto Nacio-
nal de Rehabilitacién pretende dar respuesta al proble-
ma de la discapacidad. Médicos e investigadores, desde
su ingreso al INR, adquieren el compromiso de hacer
investigacion, su lenguaje es cientifico, hablan de ense-
fanza e investigacion y se da atencién médica especia-
lizada. Las enfermedades que se pensaron incurables,
hoy se curan con atencién médica de alta especialidad.

Conocer el costo de la discapacidad un compromiso
para el INR

El Doctor Ibarra aseguré que uno de los grandes proble-
mas de la discapacidad es que no se ha podido cuanti-
ficar. ;Cudntas personas se rehabilitan en un afo?, ;Es-
tan trabajando?, ;En dénde trabajan?, ;Cuanto ganan?
y iCuanto pagan de impuestos para retribuir el gasto a
la nacién por su rehabilitacién? Conocer el costo de la
discapacidad un compromiso para el INR.

A esta problemadtica, el Instituto Nacional de Rehabilita-
cién se plantea en los siguientes 5 aflos responder me-
diante un modelo estratégico actualizado al afo 2011,
en él se involucra a todo el personal.

Los objetivos fundamentales de la propuesta de trabajo
son: elevar y mejorar la productividad de la investigacion,
mejorar la calidad de la ensefianza, mejora continua de la
calidad y seguridad de la atencion a los pacientes y por
supuesto la mejora continua de la gestion administrativa.



Tener presencia internacional como actores dind-
micos y activos

Para tener presencia internacional se necesita que los
médicos e investigadores del INR formen parte de comi-
tésy lleguen a cargos directivos de organizaciones inter-
nacionales.La meta es lograr una importante proyeccién
internacional en América Latina, Norte América y Europa,
“para hablarnos de tu a tu y no solamente ser espectado-
res”.Es decir tener presencia internacional como actores
dindmicos y activos.

Para cumplir con el plan 2010-2015, el personal reali-
zara su trabajo basado en los valores del INR que son:
compromiso institucional y social, honestidad, lealtad,
transparencia, participacion, calidad, trabajo en equipo,
respeto, creatividad, superaciéon continua e integridad.
De acuerdo con la misién institucional se busca ser una
institucion de salud dedicada a la prevencion, diagnos-
tico, tratamiento y rehabilitacién de la discapacidad
mediante la investigacién cientifica, la formacién de re-
cursos humanos y la atencién médica especializada de
excelencia con enfoque humanistico.

Formacion de recursos humanos lideres en materia
de discapacidad

La visién proyecta consolidarse como la institucion
de mayor prestigio en su campo donde se desarrolle
investigacion cientifica de vanguardia en materia de
discapacidad, con formacion de recursos humanos
lideres en este ambito, como modelo de atencidon en
problemas de salud que producen discapacidad en la
poblacién y centro de referencia y contrarreferencia a
nivel nacional e internacional alcanzando el mas alto
grado de humanismo, calidad y eficiencia.

Bioterio
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Investigacion

El plan de accién del INR se basa en 37 metas, 5 estrate-
gias y 45 lineas de accién. Alcanzar 1.9 % de investiga-
ciones por cientifico, esto colocaria al INR dos lugares
adelante, con respecto a los Institutos Nacionales de
Salud.Sin embargo, los Institutos Nacionales no se que-
dan estaticos, siguen avanzando, por lo tanto el esfuer-
zo del INR tiene que ser mayor para alcanzar la meta.

Foto:Web

Lograr que 50% de nuestros investigadores ingresen
al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), para esto
contaran con todo el apoyo de las autoridades, por su
parte como investigadores tendran que hacer mayor
esfuerzo.

En cuanto al nimero de investigadores, de 53 se pre-
tende llegar a 75 cientificos inscritos en el Sistema de
Investigacion Institucional (SII), también se procurara
incrementar el financiamiento interno a 10 %, es decir,
acrecentar el presupuesto del INR para que se invierta
mas en investigacion.

Fotos: Francisco Suarez Bravo
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Una de las principales ocupaciones y responsabilidades
de los investigadores serd incrementar en 50% el finan-
ciamiento externo, para desarrollar sus investigaciones.

Evaluar y hacer funcionar lo que no funciona y lo que
no dé resultados habrd que cerrarlo

Mediante las lineas de accién se ejecutara la “Reinge-
nieria 2 (Calidad e Innovacién)’ con la cual se llevara a
cabo la reorganizacién del INR 2010-2015, en donde
habra que evaluar y hacer funcionar lo que no funciona
y lo que no dé resultados habra que cerrarlo.

Serd fundamental apoyar el desarrollo de los investiga-
dores para su ingreso y permanencia en el SNl 'y en el
Sll, con ello también, mejorar y apoyar los proyectos de
investigacion cientifica para conseguir mayor financia-
miento y diversificar las fuentes del mismo.

Impulsar a los investigadores con estancias en el ex-
tranjero. El presidente del Patronato del INR, Doctor
Juan Ramén de la Fuente, por su parte estd haciendo
una labor muy fuerte en este aspecto, con frecuencia
llegan sus propuestas aprobadas de algunas universi-
dades del mundo.

Desarrollar proyectos prioritarios de investigacion e
innovacion en discapacidad

Desarrollar proyectos prioritarios de investigacion e
innovacion en discapacidad, es un compromiso fun-
damental del INR, es decir, enfocarse en los problemas
reales de la discapacidad y redefinir cuales son los pro-
yectos prioritarios.

En la actualidad la investigacién en discapacidad tiene
que enfocarse en osteoartritis, osteoporosis, trauma
musculoesquelético (fracturas), neurorehabilitaciéon
(enfermedad vascular cerebral, traumatismo craneo
encefélico y lesion medular), quemaduras, amputados,
deficiencia auditiva, deficiencia visual, discapacidades
congénitas y de la infancia (PCl, DDC, PEVAC), trastorno
de déficit de atencién e hiperactividad (TDAH), discapa-
cidades por envejecimiento, dolor musculo esquelético,
etcétera.

En cuanto a la Ensefianza en el INR se proporcionaran
20 becas para estudios en el extranjero, 4 por afo. Por
su parte el patronato ya se comprometid a otorgar 4 al

ano, por 5 sumarian 20 en un lustro.Y se creara un fon-
do para becas que apoyara la capacitacion de personal
médico, paramédico e investigadores, en el extranjero.
Al 100% de los médicos se les capacitard en Medicina
Basada en Evidencias.

Otra de las lineas de accién serd la mejora continua de
los programas de ensefianza al establecer alianzas con
universidades y hospitales en el extranjero para la rota-
cién de médicos residentes.

Como labor fundamental se desarrollara el proyecto de
Educacion a Distancia, que tendra como temas sustan-
tivos discapacidad y rehabilitacién.

El drea que comprende la Direccion Médico Quirurgica
enfrenta una sobredemanda, situacién que obliga a ac-
tualizar los criterios de admisién y las guias de practica
clinica. Con base en niveles de atencién y de servicios
de referencia y contrarreferencia disponibles, crear una
red propiay establecer alianzas o convenios para lograr
la total satisfaccion del usuario, con base en la dismi-
nucion del tiempo de espera, trato digno, seguridad del
paciente y la disminucion significativa de infecciones
nosocomiales.

Se insiste cada dia mds que los institutos nacionales
de salud realmente sean nacionales

Operar los programas de alta especialidad a través de
la vinculacién con el Seguro Popular, particularmente
en la atencién de cataratas, implantes cocleares, que-
mados, protesis de cadera y rodillay otras condiciones.
En cuanto a la cirugia extramuros se ha designado al
INR como centro colaborador de la OPS/OMS. Se ha
propuesto un plan de estudios para la discapacidad, la
solicitud se encuentra en Ginebra para su autorizacién.

Se establecerdn convenios de colaboracién internacio-
nal con 10 organizaciones e instituciones de educacién
superior. Los primeros convenios, en cuanto a la aten-
cion de quemados, ya se han firmado con Sacramento
California y se esta por firmar otro en Arkansas.

Por otra parte se llevaran a cabo 5 campanas anuales
de cirugia extramuros.En cuanto a FIDEPROTESIS, el INR
propone disminuir la rigidez de su administracion.

Vincular al INR con la CONADIS y los servicios de reha-
bilitacion del DIF-Nacional, para que con estos se pue-
da hacer referencia y contrareferencia y para que el INR
influya en la mejora de su calidad.
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Las metas en administracién incluyen realizar la segunda etapa de reinge-
nieria e implementar la capacitacion en alta gerencia. Un instituto como
el nuestro que cuenta con 10 millones de pesos al afo para su operacién
debe tener altos ejecutivos, de alta gerencia. El compromiso es preparar a
nuestros administradores.

Todo el personal del INR es valioso

Es fundamental impulsar la sustentabilidad financiera del instituto, es decir,
buscar la manera de generar recursos propios. Por otra parte promover el
desarrollo humano es tarea importante del INR,“todo el personal es valio-
so, respetable. Hay que darles las mejores condiciones de trabajo. Por eso
mi principal preocupacién, declaré el Doctor Ibarra, es otorgarles buenas
areas de trabajo, uniformes bonitos, comida digna”y aseguré el Director
General, por supuesto cumplir con la normatividad de la Administracién
Publica Federal.

Oportunidades para mejorar en el drea administrativa son: terminar con la
dispersion del area fisica, capacitar a su personal, automatizar los procesos
administrativos y agilizar los diversos tramites de las dreas de investigacion,
atencion médica, ensefianza y administracion.

“La administracidn estd para servir a médicos, investigadores y profesores.
Su labor es favorecer el desarrollo de los procesos, no es la autoridad maxi-
ma que reparte los recursos, aqui es al revés”

En cuanto a capacitacion, desarrollar programas de relaciones laborales,
formacién y adiestramiento del personal directivo en materia de alta direc-
cién, instaurar un programa predictivo y preventivo que permita el mante-
nimiento oportuno, eficaz e innovador. /
En términos generales este es el compromiso adquirido, por lo que el Director ~ Ortopedia
General Luis Guillermo lbarra ofrece “mil perdones si los comprometi mds de la
cuenta, pero de que lo vamos a hacer lo vamos ha hacer”y enfatizé “yo creo que
podemos hacer mds que esto; e invitd a esforzarnos todos para lograrlo, pidié
toda la colaboracion, dedicacién, su vocacién, su empeio, su carifio, su carifio a
lainstitucién, su carifo a los pacientes, su cariino a México,a pesar de todo lo que
sufrimos dia con dia, pero vale la pena esforzase.

Foto: César Gomez Lara

Fotos: Francisco Suarez Bravo

Auxiliares de diagnéstico

Formacion de recursos humanos

Cirugia Quemados ( CENIAQ)
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Dia de la Enfermera

Por Iveth Pineda Bahena
Division de Difusion y Divulgacion Cientifica

El Dia de la enfermera se celebra internacionalmente el 12 de mayo, fecha
del nacimiento de Florencia Nightingale, considerada la pionera de la prac-
tica de enfermeria.Sin embargo, en México el médico José Castro Villagrana
instituyd en 1931 un dia especial para festejar a los“angeles”encargados del
cuidado de los enfermos: el 6 de enero.

En el Instituto Nacional de Rehabilitacidon, como ya es tradicion, se realizé un
emotivo desayuno para celebrar a nuestros queridos enfermeros y enferme-
ras, siendo la cita la mafnana del viernes 7 de enero en el area de Temazcales
del Centro de Convenciones.

Con asistencia puntual y lleno total, los homenajeados disfrutaron de un
delicioso desayuno estilo mexicano que se complementé con las notas
musicales del Mariachi “Arrieros de México” Sesenta minutos no fueron
suficientes para entonar las canciones solicitadas: “Mujeres divinas, “Ca-
minos de Michoacan’ “Cielo rojo’ “Te voy a ensefiar a querer’ entre otras.
Fue la solicitud de “el Mariachi loco” la que prendié el ambiente del recinto,
con la invitacién de los cantantes a abrir pista, mas de una enfermera apro-
vechd la oportunidad para mostrar sus habilidades en el baile, mientras el
resto de los asistentes no dejo de aplaudir y contribuir al animo de la fiesta.

- -
Dr. Luis Gullermo Ibarra rodeado de los festejados

M. -l

Festejo del dia de la enfermera en Temazcales

En una pausa musical, la Subdirecto-
ra de enfermeria Lic. Leticia Gonza-
lez aprovech6 la oportunidad para
felicitar y agradecer a todo el equi-
po de enfermeras y enfermeros que
integran el recurso humano del drea
a su cargo, subrayando que son ellos
los que han permito el crecimiento
y desarrollo en todos los aspectos
de esta noble ocupacién, llevando
al INR ha destacarse por su alto nivel
de profesionalizacién en enfermeria.
Para finalizar su discurso reconocid a
todos aquellos que actualmente se
siguen preparando académicamen-
te, realizando especializacion, maes-
trias y doctorados. A la par incentivd
a los presentes a seguir sobresalien-
do para convertirse en los mejores
enfermeros y enfermeras de este
pais, sin que esto incurra en olvidar-
se de su principal tarea: dar atenciéon
con calidad, ética y profesionalismo.

Por su parte nuestro director, el Dr.Luis
Guillermo Ibarra, compartié con la au-
diencia su emocién al ver la alegria
del festejo, reiterandoles su afecto y
admiracién. Agreg6 que en la vida del
hospital los enfermeros y enfermeras
son excepcionales, actualmente es un
consueloy un alivio ver tanto esfuerzo
y dedicacién de los profesionales en
enfermeria.

Fotos: Iveth Pineda Bahena
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Al respecto de la profesionalizacién recordé que este proceso se inicio en el
I.N.O.hace 25 afios, cuando el 60% de las enfermeras eran auxiliares de enfer-
meria, iniciando en ese entonces el largo camino para ir convirtiendo a estas
auxiliares en técnicas tituladas, a lo que le siguid la licenciatura y actualmente
muchas enfermeras realizan investigacion y estudios de posgrado.

Sus palabras finales fueron para reiterar su agradecimiento y alentarlas a
ir a la cabeza en la calidad, asi como motivarlas a afrontar los nuevos desa-
fios que vienen por delante, como muestra, el reto que impone la préxima
apertura del CENIAQ.

A una sola voz que impresiond, el recinto no quiso despedirse sin pedir un
par de canciones mas, solicitud que mostro el bloque que el area de enfer-
meria del INR ha consolidado, ademas de mostrar que enfrentan cada uno
de sus retos unidos y con la mejor de las sonrisas.

Ceremonia de Graduacion de Cursos de Especialidad,
Alta Especialidad y Diplomados

Por Iveth Pineda Bahena
Division de Difusion y Divulgacién Cientifica

La manana del viernes 18 de
febrero, la plaza Xico vio llegar zapatos y za-
; patillas negros que ya sea cubiertos por pantalones o
faldas negras, caminaban nerviosamente mientras se disponian a esperar el
momento indicado para registrar la imagen que formara parte de la pared
de sus recuerdos. Esa imagen que encierra los logros mas destacados, pero
también el esfuerzo de la familia que siempre esta tras bambalinas durante
la formacién profesional, mas aun cuando se trata de una especialidad, alta
especialidad o un diplomado en medicina.

En punto de las 11 de la manana se abrieron las puertas del auditorio
Nanahuatzin para recibir a familiares, amigos, profesores y represen-
tantes que vinieron a ser testigos de la culminacidn del esfuerzo de
un grupo de especialistas, cuya dedicaciéon y arrojo se transformaron
en conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que pondran al
servicio de su sociedad.

o B T

Dr. Luis Guillermo Ibarra

Los integrantes del presidium que
se dieron cita para tener el honor
de otorgar los reconocimientos a
los graduados fueron: Dra. Matilde
L. Enriquez Sandoval (Directora de
Ensenanza), Dra. Maricela Verdejo
Silva (Directora de Administracién),
Dra. Edna Berumen (Vocal de la Junta
de Gobierno del INR), Dr. Carlos Lava-
lle Montalvo (Jefe de la Subdivision de
Especialidades Médicas de la Facultad
de Medicina de la UNAM), Dr. Rafael
A.L.Santana (Director General de Ca-
lidad y Educacién en Salud de la Se-
cretaria de Salud), Dr. Luis Guillermo
Ibarra (Director General del INR),
Dr. Juan José Hicks (Director Ge-
neral de Politicas de Investigacion
en salud de la Comisién Coordi-
nadora de Institutos Nacionales
de Salud y Hospitales de Alta Es-
pecialidad), Dr. Francisco Ochoa
Carrillo (Presidente de la Acade-
mia Mexicana de Cirugia), Dr. José
Antonio Olin (Subdirector Médico
de Ortopedia) y el Dr.Carlos Javier
Pineda Villasenor (Subdirector de
Investigacion Biomédica).

Los discursos emitidos para conme-
morar este dia coincidieron en un
punto, “esta ceremonia es una gran
fiesta”"una fiesta del conocimiento’

Fotos: Iveth Pineda Bahena
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donde se festeja que los médicos que se graduan de
las distintas especialidades han adquirido en su estan-
cia una educacion en medicina basada en la evidencia
y en una relacion médico paciente mas humana.
Resaltando que el camino de la medicina es muy am-
plio y se requiere talento, pero sin duda una de las ac-
tividades mas gratificantes dentro de esta profesion
es la enseflanza, una actividad sin fines materialistas,
porque es una actividad autentica y porque genera un
efecto multiplicador de conocimiento, hecho que hace
de este dia un festejo doblemente grato para el INR.
Pero los egresados también adquieren el compromiso
de ensefar, ya que aprendieron que ensefar es parte
fundamental de la medicina y que tienen la obligacion
de mejorar la situacion del ser humano.

La pelicula de estos actores no termina aqui, el camino
continua y con las herramientas obtenidas se espera
que hagan frente a la época dificil que nos toca vivir,
con gente como ellos“capaz, responsable y profesional”
que lleven con su labor una buena nueva a todos lados
llenos de deseos de superacion y éxito.

En un dia que enmarcé sentimientos encontrados, los
graduados recibieron de mano de sus profesores el
diploma que concreta su esfuerzo, de sus familiares y
amigos, el aplauso por el orgullo de verlos obtener un
logré mas y del resto de los invitados, el reconocimien-
to como sociedad por el compromiso que conlleva la
profesion mas noble de todas.

Para finalizar el festejo y antes de que cada uno de los
graduados tomara su nuevo camino, se realizé un brin-
dis en el drea de Temazcales, donde los abrazos y los
sollozos se diluyeron con el choque de las copas.

+ Se graduaron 60 médicos de especialidad, 54 en alta
especialidad y 25 de diplomados.

T~

Dr.Jorge Diaz y familiares

P

Dra. Leticia Flores Gallegos

Graduados

Dra. Ma. Leonor Larios Garcia Dr. Aldo Izaguirre Hernandez

Dr.Josué A. Menchaca Barragan

Dr.Humberto Omar Viviano Escalante

¥

I}
Dr.Jorge Carlos Gonzélez Flores

Iveth Pineda Bahena

Fotos:



Axticulo’s

La participacion de los auditores internos del Instituto Nacional de
Rehabilitacion en los procesos de calidad

Josué Ugarte Lima
Direccién de Investigaciéon

En noviembre del 2009 el Instituto Nacional de Rehabilita-
cion fue el primer Instituto Nacional de Salud en certificar
todos sus procesos bajo la norma I1SO 9001:2008 por un
periodo de tres afos.

Esta certificacion consiste en:

Documentar nuestras actividades y operaciones de
acuerdo a los estandares 1SO 9001:2008.

Trabajar en concordancia con los documentos elabora-
dos (procedimientos, guias clinicas, manuales de opera-
Cion e instrucciones de trabajo).

Conservar registros que demuestren la implementacion
de un Sistema de Gestion de la Calidad (SGQ).

Mejorar continuamente en todos los procesos.

Para dar seguimiento a la norma vy
mantener un control perma-
nente y efectivo del Sistema
de Gestion de la Calidad
dentro de la organizacion,
se requiere la realizacién
de auditorias internas
periddicas, por lo menos
una vez al ano a todos los
procesos.

El objetivo principal de las au-
ditorias internas es ayudar a la alta -
direcciéon a medir la eficacia de su SGC; pro-
porcionadndole andlisis objetivos, recomendaciones
y/o comentarios pertinentes sobre las dreas examinadas.
Las auditorias internas se realizan con personal del propio
Instituto capacitado para tal efecto; para ello, se les iden-
tifica de acuerdo a sus atributos personales, conocimien-
tos y habilidades para formarlos como auditores internos;
quienes tendran laimportante tarea de:

« Identificar los incumplimientos a la norma ISO
9001:2008.

+ Dar al auditado la oportunidad de mejorar su SGC.

+ Imformar a la alta direccién del Instituto acerca del
estado en que se encuentra el SGC, y ésta tome las
acciones que considere pertinentes.

+ Levantar acciones correctivas / preventivas durante la
auditoria interna.

+ Detectar productos / servicios no conformes.

Durante octubre del 2010 el equipo de auditores internos
existente, junto con su lider auditor el Ing. Josué Ugarte
Lima; efectuaron la auditoria interna que fue necesaria
para que el Instituto recibiera la visita de los auditores de
la empresa certificadora externa, que constataron el man-
tenimiento del SGC, el cual logré mantener la certificacion.

Actualmente los auditores internos de nuestro Instituto

participan en un proceso relacionado con la calidad, aten-

ciony seguridad del paciente coordinados por el Dr.Victor

Hernandez Martinez quien preside el Comité de Certifica-

cion del Instituto; con el objetivo de certificar al Instituto
por el Consejo de Salubridad General.

Si quieres formar parte del equi-
po de auditores internos, te
invitamos a la capacitacion
con valor curricular, que

se llevard a cabo en breve,
para inscribirte comunica-

te ala extensiéon 13258 con

el Ing.Josué Ugarte y/o a la
10014 con la Dra.Silvia Trejo.

{Qué es la Certificacion de
i Establecimientos de Atencidn
Médica? Es el proceso por el cual el Con-
sejo de Salubridad General reconoce a los estableci-
mientos de atencion médica, que participan de manera
voluntaria y cumplen los estandares necesarios para brin-
dar servicios con buena calidad en la atencién médica y
seguridad a los pacientes.

¢{Qué es la Certificacion de ISO 9001? La norma interna-
cionalmente reconocida que establece los requisitos para
un Sistema de Direccién de Calidad para una organizacién
de servicio. ISO 9001 es un acercamiento a manejar una
institucion con respecto a la calidad. Alcanzar la certifica-
Cién es un proceso riguroso, con mas de 130 requisitos
que las operaciones deben cumplir.






